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Crunlbilitspeiifung nach § 114 Abs, 1 SG8 X1 am
Prifungsark: ﬂ

Anzahl der versargien Bewshner:

Anzahl det in die Pridfung
pinberogenen Bewchner:

Anzahl der Bewohner, dic an der Befragung
der Bewnahher teflgenommen haben:

Nodanakals:

04009, 2018

Repelprifung
&0

4

| sehe gt § 2 gut /3 befdedigend § 4 ausreichend f 5 mangolhafl




Haus Salus Grasholdarst, 2, 702 Qualittsprifung: MDK Nardrhein

Qualitatsbereich 1
Pflege und medizinische Versorgung
Hr. Kritarium
Bal den Kritesien 1 - 20 handelt es sich um besonders bedeutsame Aspekte der Fllege, Bitte prilfen Sie bei der Ergobails dor Qualitstspriifung
Auswahl der stationiren Pilagoeinrichtung insbesandere die Bewertung dieser Kriterien, Die Bewertung gib Aus- | am 04052018
kunft, bei wie vielen Bewohnern in der Prifung die Qualititsanforderungen erflille oder nicht erfiillt worden sind,
1
1 Wird das individuelle Dekubitusrisiko erfasst? vollstindig erfdlh bei B von B Bewohnem
2 Werden erforderliche Dekubitusprophylaxen durchgefihr? ' wollstindig erfiit bei 5 von 5 Bewchnern
3 Sind Ort und Zeitpunkt der Entstehung der chronischen Wunde/des Dekubitus dokumentiest? | vollstiindig erfilit bei 0 von O Bewohnem
F] Erfolgt eine differenzierte Dokumentation bei chronischen Wunden oder Dekubitus? I vollstindig erfiilt bel 0 von 0 Bewahnem
5 Basieren dle MaBnahmen zur Bohandlung der chronischen Wunden cder des Deloubitus auf dam volistindig erfldlt bel 0 von O Bowahnem
akiuellen Stand des Wissens? I
6 Warden die Nachweise zur Behandlung chronischar Wunden odar des Dekublus (z. 8, Wund- | vallstindig erflit bei 0 von 0 Bewshnern
dokumentation} ausgewariet, gef. der Infarmient und die MaRnahmen angeapasst?
7 Werdens individuelle ErnBhrungsrisihen erfasst? i vallstindig erfillt ke 8 von B Bewohnern
8 Werdan bal Einschrinkung der selbstindigen Mahrungsversorgung arforderliche MaBinahmen bei | vollstindig erfilt boi 5 von 5 Bewohnern
Ernghrungsrisiken durchgefiahrt? |
9 kst der Erndhrungszustand a im Rahmen der Einwirkungsmaglichkaitan der wollstindig erfilit bei 8 von B Bewshnern
stationdren rmmm:a
i Werden Indiviciuelte Risiken bei der Fliissigkoitsversongung edfasst? vollstindig erflilit bel & von & Bewchnern
| Werden erforderfiche MaBrahmen bel Einschrinkungen der solbstindigen wallstindig erf0ilt bed 5 von 5 Bewohnern
Flitssigheitsvarsorgung durchgeflhre?
12 Ist die FIin angamessen Im Rahmen der Einwirkungsmaglichkeiten der vollstindig erfillt bei 8 von 8 Bewchnarn
stationdren nrichtung?
n Erfolgt eine systamatische Schmerzeinschitzung? | wollstindig erfiilt bei 5 von S Bawohnern




Haus Sabus Grasheidersir, @, 47929 Grelrail

Qualitatsbereich 1
Pflege und medizinische Versorgung

(Farselzung

it Kooperiert die stationdre Pflogeeinrichtung bel Schmerzpatienten eng mit dem behandelnden
Artd

15 Erhalten Bewakner mit chronischen Schmarzon die Srztfich verardneten Medikamenta?

16 Werden bel Bewohnem mit Harninkontinenz bzw. mit Blasenkatheter individuelle Risiken und
Ressourcen arfasst?

n Wardan boi Bewohnern mit Inkontinenz baw. mit Blasenkatheter die erforderdichen MaGnahmen
durchgeflhr?

18 Wird das individuslle Sturzrisiko srfasst?

19 Werden bal Bewochnem mit erhbhtem Sterzrisiko erforderdiche Prophylaxen gegen Stirze
durchgelGhri?

20 Wird die Notwendigheit der freibeitsentzichenden MaBnahmen regolmafig dberprift?

H Liegen bed freihelisentriohenden Malinahmen Emnwilligungen oder Genehmigungen vor?

i st bei Bedarl elne aktive Kommunikation mit dem Arzt nachvallziehbar?

i Endspricht die Durchfdhrung der behandlungsplegerischen Mafinahmen der drztlichen Anordneng?

24 Entsprichi die Medikamenignversorgung den drztiichen Anordnungon?

5 Entspricht die Bedarlsmodikation dea draflichen Arardrungen?

#h kst der Umgang mit Medikamenten sachgorechl?

| vollstindig erfdlkt bei 5 van 5 Bewohnern

Qualititsprifung: MODE Nordrbeln

vollstandig erfilit bei 2 wvan 2 Bewohnern

vallstindig erdillt bal & von & Bewshnern
vallstindig arflllt bel § von & Bewshnern
wollstindig erflllt bal 8 von B Bewohnern
vollstindig el bel 5 von 5§ Bewchnarn
vollstindig erfillit bed 0 von 0 Bewaohnern
vollstandig erfillt bei O van 0 Bewohnern
wollstandig erfillt bei | won | Bewohnern
wollstindig erfiillt bei & van & Bewohnern
wallstSndbg erfill bed & von B Bewohnern

wallstEndig erfilll bed & won B Bowohnern

weldlstdndig erfill be: B von B Bewohnen




Haus Salus Grasheiderstr, 2

Qualitatsbereich 1
Pflege und medizinische Versorgung

Qualititsprifung: MK Mardrhedn

(Forsetzungl

n Sind Kompressionsstrimplelserbinde sachgerecht angelegt? wallstandig erfilll bed 5 won & Bowohnern

B Wird bel Bewohmern mit Erndhrungssonden der Geschmackssing angeregt? vodlstandig erfalls bei 0 von O Bewohnern

2% Ist die Korperpllege angemessen im Rahmen der Einwirkungsméglichkeiten der stationdren Plegeeinrichiung? vollstindig erfalit bei 8 vor 8 Bewohnorn

EH] Ist die Mungd- und Zahmpilege angomessen im Rahmen der Einwirkungsmbglichkeiten der stationaren vollstdndig erfdlin bei 8 von 8 Bewohnern
Pllegesinrichiung?

30 Wird die Pllege im Regelall von denselben Pllegehraften durchgefiihre? wallstindig erfallt bei 8 von 8 Bewshnern

12 Werden dia Mitarbeiter in der Plege und ﬁlmuum regelmaRig in Erster Hilfe und MotfallmaBnahmen geschult? Ia
Bewerungsorgabinis e den Qualfidisberakch Lo

* fur Bezechneeg dir Beischsnote 5. Eiliwterungen us Srwsliungaiem




H;_II.-'. Eﬂll..s Giathigors

Qualitatsbereich 2
Umgang mit demenzkranken Bewohnern

Qualititsprdfurg: MDE Nardrheln

Ergubais dor Qualisitspeifung
Hr. Erltarium am 04,040,208
1 Wird bei Bewahnern mit Demenz die Blografia des Bowohners beachtet und bei der Pflege und Betreuung villsiandig erfillt bei 4 von 4 Bewehnem
bonicksichiig?
34 Warden bel Bewohnern mit Demene Angehirige und Bezugspersonen in die Planung der Pllege und Betreuwng wallsthndig erfiill bei 3 von 3 Bewohnern
einbezogen?
35 Wird bei Bewaohnern mit Demenz die Sefbstbestimmung bei dor Pllege und Betrewung beriicksichligt? | vollstandig erfilit bet 4 von 4 Bewohnerm
16 ;.l.r.ird' :hs: Wahlbelinden von Bewohnern mil Demenz im Fllegealliag beobachtet und dokumentiert und werden vollsiandig erialls bei 4 won 4 Bewahnern
daraus ggl. Verbesserungsmalinahmen abgebeited?
kil Sind gesicherie Aufenthaltembglichkeiten im Freien vorhanden? Ja
EE Konmen die Hewhrue.r. :.Ii.u Zimmer entsprachend ihren Lebensgewohnheiien gestalten? : fa
kL Wird enit individuelen Crientserungshilfen grarboitet? i Ja
40 lﬁ"ur:l-:n Bewohnern mit Demenz geeignele Freizeit-Beschaftigungeangebate gemacht? | wollstdndig erfilln bei 4 won 4 Bewahnern
i
{
] Gibt s ¢in bedarfsgerechies Speisenangebot [Gr Bewahnar mit Demenz? I Y
|
1.0®

Beweriungsorgobals flr den Qualinbsberolch

* Zur Berechaurg, der Bereichiaote 5. Efuieranges sum ewemangidvism




Haws Salus Grasheiderstr, 2

Qualitatsbereich 3
Betreuung und Alltagsgestaltung

Ergetinis der Qualltitsprilfung
HMir. Horitasum am 04.09.2016
47 Werden im Rahman der Betreuung Gruppenangebole gemacht? Ja
43 Werden im Rahmen der Betreuung Angebate fir Bewohner gemacht, die nicht an Gruppenangebaten ja
teilmehmen kanagn?
a4 Gibt o5 Aldtivitéten zur Konaktaufnahme/Kontakipllege mit dem drtlichen Gemeinwesen? Ja
45 Gib es Mallnahmen zur Férderung der Kontakipllege 2u den Angehiirigen? Ja
46 Sind die Angebote der Betrewung aul die Bewohnergruppen und deren Badirinisse ausgerichtet? la
a7 Gibt &5 Hilfestellungen zur Eingewdhnung in die stationdre Pllegeeinrichtumg? ja
48 Erfalgt eine regethafte Oberprifung und ggf. Anpassung der Angebote rur Eingewdhnung durch die stationdre ia
Pllegeeinrichiung?
449 Gibit s konzeptionelle Aussagen Tur Sterhebegleiung? Ja
50 Erfolgt eine nackweisliche Bearheitung von Beschwerden? Ia
n,o"

Boweriurgsorgobnis fbr den Qualititsberalch

* Tut Bererhnung der Bereichizote o Erliulecusgen jum Beweisnpisxsien

Qualitdesprifang: MDE Mondrheln




Haus Salus Grasheldersir

Qualitatsbereich 4
Wohnen, Verpflegung, Hauswirtschaft und Hygiene

|;||_-a|| EECAT Jl'ung MDOE Nardshain

Bewortunguengebnis fir don (ualliftsherich

Ergebnis der Cualithisprifung
Hr. Kritarium wm 040592018
] Ist die Gestaltiung der Bewahnerzimmer 2. B. mit eigenen Mbbeln, persdnlichen Gegenstinden urd Erinnerungs: 2]
stiscken sowie die Entscheldung her ihre Platzionang méglich?

52 Wirken die Bewohner an der Gestallung der Gemeinschaftsriume mit? J2
53 Ist der Gesamicindruck der stationdren Plegesintichiung im Hinblick auf Sauberkeis, Ordaung und Geruch gui? Ja
54 Kann der Zeitpunkt des Essens im Rahmen bestimmier Zeiticorridare frei gewahit werden? a
55 Wird bel Bedarf Diithost angebolen? la
G st die Darbietung von Speisen und Gotrdnken an den individuetien Fahighkeiten der Bewshner orientien? Ia
7] Wird der Speiseplan in gut lesbarer Form eines Wochenplanes bekannt gegabon? Ja
5B Orinntieren dig PortionsgrdBen sich an den individuolien Winschen der Bewohner? ; la
59 Werden die Mahlzeiten in (ir die Bewohner angenehmen Riumlichkeiten und ruhiger Atmosphire angebotea? | Ia

| W

|

* Jur Berechrmang der Berechsnote s Erldsbeiungen et BEwedusgmytem




Oualititsprifung: MOK Mardrhain

Haus Salus Grasheidorsi

Qualitatsbereich 5
Befragung der Bewohner
Ergubnis der Qualititspriifung

Hr. Kriterium am 04,009,308

1] Wird mit Ihnen der Zeitpunkt von Pllege und BefreuungsmaBnahmen abgestimmit? immer erfillt bei 4 von A4 Bewohnern
hiufig arfiillt bei O von 4 Bewohnermn
{gelegentlich orfiillt bei 0 von 4 Bewohrern
| nie crfiillt bei 0 won 4 Bewohnern

] Entscheiden Sie, ob Ihre Zimmenir offon oder geschlossen pekalten wird? [immer orfiillt bed 6 von & Bewchnern
(hdulig orfiilli bei O ven & Bewchmern
{gelegenilich  erfilli bei 0 von & Bewohnern
|nie el bei O von 6 Bewohnerm

¥ Werden Sie von den Mitarbeitern motivien, sich telhweise oder gang selber 2u waschen? (immar erfiilll bed 6 won 6 Bewohnerm
| hdufig erfillt bel O von & Bewohnerm
\pelegentlich  erfililt bes 0 von 6 Bewohnern
irli-!' erfiiblt bei 0 won 6 Bewshnem

63 Sargen die Mitarbeiter dafir, dass |hnen . B, beim Waschen auBer der Pllegekraft niemand zusehen Eann? imnmes erfdlll bet 5 won 5 Bewahnesn
 hdufig ealiallt bel O von 5 Bewohnem
gelegenthich  edfillt bel 0 von S Bewahnemn
nie erfillt bei & von 5 Bewohnern

64 Hat sich for Sie etwas Tum Positiven geandert, wenn Sie sich beschwert haben? [l wrfiilli bei 0 won O Bowakinern
hsufig erfillt bei 0 von 0 Bowaohnern
gelegentlich  erfiilf bei 0 won O Bewabnern
e erfiillt bei O wan O Bewalinern

65 Emlspricht die Hausreinigung Ihren Erwarlungen? {Fnemer erfiilll bei 5 von § Brwolmerm
héufig erfillt bei O von 5 Bewohmern
gelegentlich ey bel 0 von 5 Bewohnern
nie erlGllt bel & von 5 Bewahinern

(1) Kinnen Sie boim Mitisgessen swischon verschiedenen Gerichten asswahlen? [ Pr s eclGllt bel & won & Bewohnern
haufig erfillt bed O von & Bewohnein
pelegentlich  eeflllt bel O von & Bewohnem
rip orfiillt bed @ von & Bewohnem




Haus Sabus Grashedders

Qualitatsbereich 5
Befragung der Bewohner

IFarisetzung)

(%) Simd die Mitarbeiter hoflich and freundlich?

A Mekmen sich die Mitarbeiter ausreichend Zoit fir Sie?

B4 Fragen die Mitarbeiter der stationinen Pflegeeintichtung Sie, welche Klaidung Sie anzichen méchten?
i1} Schmechi ihnen das Essen?

Tl Sind Sie mit den Essenszeiten zufrieden?

T2 Beksmmen Sie jederseit ausreichend suzahlengsired zu trinken angeboten?

n Entsprechen die sozialen und hulturellen Angebote Thoen Inferessen?

Qualitdsprifung MOK Hordrisein

|

immer
hiaufig
gelepenilich
i
immer
hiiufig
gelepenilich

file

EITRITSET

hbufig

gelepentlich
milis

iFrrer
hbulig
pelegentlich
mie

ienimeer
|'Iv.!|uﬁ:g

Relegentlich
mp

{EnEner
hdufig

pelegentlich
e

imrmer

hdudig

gelegenilich
e

orfiill bai G won 6 Bowahinern
erfiilk bei O von 6 Bewohnern
erfill bai O van 6 Bewalnern
erfall bei @ von & Bewohnern

erfiilkt bei 6 von & Bewohnern
erfGlll bei O von 6 Bewahnern
erldll bei O van 6 Bewolnern
erfill bei 0 van 6 Bewalinern

erfdll bei 6 won 6 Bewohnern
erfElle bei 0 won 6 Bewohnern
el bei 0 von 6 Bewalinern
erfiElle bei O wan 6 Bewohnern

erliEllt bei & woan B Bewahknern
erfiElt bei 0 won & Bewohlnern
eafiillt bed 0 wan 6 Bewohnern
erfiilll bei 0 wan & Bewahngrn

erfllll bei & won & Bewahnern
erfiillt bai 0 von & Bewahnern
orfiillt bai O von & Bewohnern
erfiilli bei 0 wan & Bewohinern

erfiilll bei & von & Bowohnern
arfiillt bai 0 won & Bewohnern
erfiillt bai 0 von 6 Bewaohinern
arfiill bei O van & Bewohnern

erfiillf bei & von & Bewahnern
orfiilll bei © von & Bewaohnern
orfiall bei 0 von B Bewohnern
erfill bei O ven 6 Bevsohnern




Haus Salus Grasheldersie, 2, 47929 Grelealh

Qualitatshereich 5
Befragung der Bewohner

{Fortsetzungh

4

15

Wird Ihmen die Teilnahme an fir Sie interessanten Beschifligungsangeboten ermaglicht?

Wird [hmen die erfardediche Unterstitzung gegebon, um sich im Freien aufhalten zw kdnnen?

Kinnen Sip jederzeil Besuch empfangen, wann Sie wollen?

Erhalten Sie die zum Wasehen abgegebene Wische zeilnah, volistindig und in sinwandrelem Zustand aus der
Whschered zurick?

Qualitfizprdfung: MDE Nordrhain

i mer
hiufig
gebegentlich
nig

Ilmmer

hiufig
gelbegenilich
nie

Iilrrlnrr'-sver
hiiufig
gebegenilich
i

imimar
hiufig
gebepenilich

nie

erlallt Bei & won 6 Brwahnem
el kel O won & Bowaolinem
et bel 0 von 6 Bewahnen
el bei O von & Bewahnen

erfill bel 4 von & Bewalnern
erlizlls bel 0 von 4 Bowahnern
erfEllt bel @ von 4 Bewahinern
erflle bel O von 4 Bewohnern

erflit bel & van & Bewahinern
eridlE bed @ von & Bewahinern
erfifllf bed O won 6 Bewakinern
et bei 0 won & Bewohmnerm

erlillE bei & won & Bawaksern
et bed O won & Bewohmern
erfiEllt bei 0 won 6 Bewohnern
wrfilt bei 0 won 6 Bewohnern

Bewertungsergebnls (Gr den Quabititsberaich

* Fur Beivebaurg Ser Bereichorale 1. [rliuiermpes um Erwt MISEssem

i0*
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Has Salus Grasheidersir. 2, 4792 e fralh

Weitere Leistungsangebote und Strukturdaten
Die folgenden Angaben sind Selbstauskiinfte der stationaren Pflegeeinrichtung

Ansprechpariner: Marita Schulz
Besonderheitan:

Leistungsangebot

g5  Einzeldmmer, davon mit
55 mil eipener’m Dusche FWC T Waschbocken

mil eigenem WC | Waschbecken
Doppelzimmer, davon mi
mil giganer’m Dusche §WC [ Waschbocken
mif eigenem WC | Waschbecken
| | Eigene Mabel kinnen mitgebracht werden
[ | Haustiere kiinnen mitgebracht werden:

Pilegerische Schwerpunkte

Kooperation mit medizinischen Einrichtungen
niedergelasseny Arzle:

Krankenhauser:

Sonstign Fartner;

Preise*
Infarmationen i den Preisen finden Sio unter

viwrwr blck-pRlegefnder. de
warw der-pllegebompass.de
veanw pilegeheimnavigaton de
v legelotse. de

“} Information der Pflegelassen

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Gesamtmitarbeiteranzahl in Vodlzeitstellen;
Fachkrifteantoil (%) in Pllege und Betreuung:
Weitere Fachkialve mil Zusatzqualifikationen (At und Anzahll:

Ausrubildende (alle Beruiel




Vertraglich vereinbarte Leistungsangebote der stationaren Pflegeeinrichtungen

Haus 5alug Grasheidersts, &, 9249 Grolrath

Folpende Leistungen haben die Vertragspartner nach § 85 Abs. 2 5GB XI
[Triger der stationdren Pllegesinrichiungen, Plegekassen, sonstige
Somialversicherungsirbger, Tustindige Triger der Sozialhilfe] vereinbart.

Vereinbarte Leistungen

|x]
[x]
[x]

Pllege und Betrewung nach § 43 Abs, 2 5GB X
Unterkundt wnd Verpfegueng nach § 87 SGE X

Tusaizliche Beirewung und Aktivierung von Pllegebeddritigen mit
erheblichem allgemeinen Betreuungsaufwand linsbesonders
Demenz)

(Vergitungszuschlag nach § B4 Abs. 8 SGEB XI)

Vertraglich verelnbartelr) Schwerpunktie) / Spezialisierung
Idr die Versorgung ven

Menschen mit Demenz

Menschien mid Bealmung

Merschen im Wachkoma

Menschien mit Multipler Skleroie

Blinden Menschen

anderen Persanengruppen, wenn ja, welche:
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Haus Salus Grasholdersir, 2

Weitere Priifergebnisse zur Qualitat der stationdren Pflegeeinrichtung

Hier werden Informationen der stationkiren Pllegeeinrichiung tu weilenen Solern ein Prifergebnis der Heimaufsichl nicht als gleichwertipes Prilengeb-
Priffargebnissen (welches Prilferngebnis, Datum der Priifung, Quelle) riis meben den Prifergebnissen des Medizinischen Dlenstes der Kranken-
gegehen, Es handelt sich dabei um Prifergebnisse, die nicht aus einer hasson (MDK) oder des Prifdienstes des Verbandos der Privaten Kranken-
Qualititsprifung dos Medizinischen Disnstes der Krankenversicherung versichierung V. aufgenommen werden kann, kbanen Infarmaticnen hier
IMCED oder des Prifdiesstes des Verbandes der Privaten Krankerver- aufgenommen werden, sofern os nach dem jeweiligen Heimrecht des Landes
sicherung eV, stamman, Die hier angegebenen Informationen missen sich im Rahmen des § 115 Abs, 1a SGB X1 werdilentlich werden darl bew. ver:

auf Prifergebnisse externer Prifeinrichiungen beziehen. Angaben 2w rein ffentlicht werdaon soll,

imermen Qualiitsprafergebnissen der sdationdren Pllegesinrichiung werden
hber micht aulgemommen,

Weltere Priffusgsorgobnlsse Pridorgobnls vam IMernatadoesss




Illlllllllllllll

IIIII‘III!IIIH'

|

Haus Salus Grasheiderstr. 2, 47929 Lirefrath

Kommentar der stationaren Pflegeeinrichtung

zu dem Ergebnis der Qualitatspriifung am 04.09.2018
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Haus Salus Grashelderste, 2, 47925 (

Erlauterungen zum Bewertungssystem

Die Basis fGr die Pllegencten sind die Ergebnisse der Qualitatsprifungen der
Medizinischen Dienste der Krankenkassen (MOK) und der Qualititsprifun-
gen des Prifdienstes des Verbandes der Privaten Krapkenversicherung e, V.
Dia Maten sotzen sich sus bis 20 77 Einzelbewertungen zusammen, die im
Rahenen der gesetlichen Oberpriifung der Hesme durch die MDK oder den
PEV-Priifdiendl Ghesmittelt werdon,

bie Pllegeeinrichtungen werden anhand ven verschiedenen Kritorien
(Transparenzkriterien) geprift und bowerted, Die Kriterien sind fiinf
Qualititsbereichen zugeordned.

1. Pilege urd medizinische Versorgung
{32 Kriterion)
2. Umgang mit demenzkrankan Bewohnern
1% Kriterien)
3. Betrewung und Altagigestaliung
{9 Kriterien)
4, Wohnen, Verpllegung, Hawswirtschaft und Hygene
{9 Kriterien)
5, Belrageng der Bewaokner
(18 Kriterign)

1. BEWERTUMG DER ERITERIEN

Es wird swischen einrichiungsberogenen und bewohnerbezopenen Krilemen
unterschieden,

Elnrichtengsbozogens Eriterion fragen nach organisatorischen Dingen wnd
nach Abldufen in der PRegecinrichtung, Diese Fragen werden mil Jja” oder
LNein® heamtwortet.

Baisphel:
JHerden im Rahmen dof Betrewung Gruppenangebedo gemachi?™
Antwart: ja"

Bewohnerbozogens Keiterlon stiflen Fragen ru Pllege- und Belreuungs-
lemtunpen, Zur Beantworlung dieser Fragen wird j& Pllegeeinrichiung eing
Stichprabe von neun Bewohnern (aus Fllegegrad 1 und 2 zusammen e
Bewnhner, aus Pllegegrad 3 rwei Bewshaer, aus Ml d 4 dvei Bewaohner
und aus P d § zwei Bewohner) gezogen, Bel den in die S3ichpoobe
cinbezogenen Bewohnern wird pepriift, ob das Ertorium erfillt” oder .micht
erflilh” ist, Do Ergetinis veird dunch den Antedlswert vollstindig erf@llt bai X
von ¥ Bewohnern™ dargesiedi

Beispil;
st der Umgang mit Medikamenien sachgenechi?”
Anteeoet: vollstapdeg ediilll bei 6 van 9 Bewohnem™

Dies beleuter: .
I, Das Eridecdom kannte bei neon Bewolinem geprilfl wernden,
2 Bol sechs Bowohntrn wurde elas Krifecium vollstlindip edlifle

Boi der Bewahnerbelragung (Kriterien des Qualititsbereichs 5) sind vier ver-
schiedene Antworten maglich: Jimmes™, hbufig”, spelegentlich™ wnd nie®,
Das Ergebals der Bewohnerbefragung wird bai jedem Kriterium deshalh
durch don Anteilswert Jdmmer! hdufig! pelegentlichl mie erflll bei X von ¥
Bewahnern™ dargestefl,

Bivispécl;
JEind die Mutarheiler halflich wne freundlich?™
Aitwodt: Jdmmes et bei 7 von 9 Bewohnorn® ud hdufig edull
bol & won 9 Hewohmsern®
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Erlauterungen zum Bewertungssystem

{Fartseizung)

i, OEWERTUMG DER QUALITATSBEREICHE

Tur Bewertung der Prifergebinisse eines Qualititshoreichs wird eine Note
ewischen 1% 1 sehr gut™) und =5 [ mangelhafi™) vergeben. Die Roten-
berechnung erfolgt durch ein sweistufiges Vierfahren.

1. Saule:

oo Kriteriwm wird ein Pankteert wio folgl ermitel: Bel ginem einrchlungs:
bezogenen Kriterium werden fir ein .ja 10 Punicte vergeben, fiir ein .nein™
0 Puniie. Bel einem bewohnerbezogenen Kriterium worden bei jedem in die
Stichprobe einbezogenen Bewohner fir ein eafGllt 10 Punkcte, fir ein nicht
erfilli” O Punlde vergeben.

Aus den Ergebnissen der Stichprobe wird fur jedes Kriterium sin
Gesamtminelwert (Punktwert) gebildet. Dies erfolgt in Twel Schritton:

. Aus den vergebenen Punkeen Fiir ein Kriterium wird jeweils des Mitlel-

wert fir Pllegegrad 1 und 2 (PGU2), fiir Pllogegrad 3 [PG3), Fiir Pilegegrad
4 {PGA) o egegrad 5 (PGS) gebiidet.
z.  Aus den gebildeten Mintetwerten der Pllegegraden wird der Gesamt-

mittehwedt (Punktwer) des Kriteriums bestimmt.

Hespiel:
Ergelinis dor Stichprobe far ebn bewohnesbo rogenes Kreerndim
PG WD M PO W0 Pz 1000 PGS D0
Dises hetleubel.

L In Pllegegrad | und 2 ist das Kriterium bel zwed Bowalnem il
2 in Pllegeprad 3 bei minem Bewohner,

3. in Pllegegead 4 bei pinem Bewohner wnd

d, in Pllegegrad 5 bed keinem Bowaliner,

Borechnung ded Gesamimittehucios in aweel Selritien:

1. Berechnung der Mitlelwerte in den Pliogegraden
PGUZ MW= (ID+10M2 =2002 =10,00
PG MW2 = (I0«0N2 =10V =500
PGA MW3 = (I0+0+0N3 = 1043 =333
PGS MW4={0+0M2 =012 =0

Ches bedeutil:
1. Der Mittehvedt in Pllogegrad | und 2 (MW bedragh 100
2. Der Mitbehweed in Mlegegrad 3 (MW2) botragt 5"
3, Der Misbetwent in Mlegegrad & (MW3) betrage 3,337
4, Der Mittelwert in Pllegegrad 5 (MWA) betrigh 0"

2. Eswird der Gesamemitlehyert des Erileriums gebilde
GIMSAT = ATV W+ MO 3+ NI = (D0, 005,003, 3300004 = 18,3374
s 58

Dies hedoute!:
Dt Gesamimiliolwert des Kriterlums betragt 458", Digsed
Gesaminsiiielser (=Funkiven des Enleriems) gehl in die Berechrong
dor Nale cines Qualititshereichs und dos Gesamlergebnisses ein.

2 Stufe:

Alle Pualdwerts der Eritorien eines Qualitiisbereichs werden addier. Die
Summa wird durch die Anzahl der gepriafien Kriterien des Qualititshercichs
peteils, Das Ergnbnis ist der Mittebwert (Punkiwerl) rines Qualititshereichs.
Dieser Wert wird oiner Nate rugeordned. Die Zuordnung erfolgt anband einer
Umrechnungstabelle (siehe Mlege-Transparenzvereinbanng stationds - PTVS,
Anhang zu Anlage 7).

Boi don bewshnerbezogennn Kriterien der Bewohnerbalragung [Qrialitits-
bersich 51 worden [ir die Bewertung Jimmer™ M Punkic m:hen. fikr
<hiufig" 7,5 Punlte, fir gelegentlich™ 5 Punkte wnd fiir .nie” O Punhie. Dwe
Berechnung des Punkiwertes eimes Kriteriums und des Qualititshereichs 5
erfolgt wie oben dargestells.

Sofern ein Kriterium bei keinem der in die Stichprobe einbezogensn Be-
wohned zutrifft und dahee nicht bewssriet werden kann, gebt dieses nicht in
diie Borechrung der Mate eines Qualititsbereichs mit ein.
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Haus Salus Grasheldegstr: 2, 474

Erlduterungen zum Bewertungssystem

{Fartsataungh

i, GESAMTBEWERTUNG

Die Vorgehensweise ist die gleiche wie bei der Bildung der Note eines Guall-
titsbereichs. Der Umerschied ist nur, dass alle gepriiten Kriterien der Qruaki-
tatshereiche 1-4 bei der Ermiftung des Punlowertes fir das Gesamtergebnis
einbezogen werden. Der Punktwort des Gesamiergebnisies wird wisder
anhand der Umrechrungstabelle einer Mote tugeordnel.

Salern ein Kriterium bei keinem der in die Stichprabe einberogenen Bewoh:
mer zutrilly wnd daber nichl bewestat werden kann, geht dieses nicht in die
Berechnung des Gesamiergebnizies mil gin,

Din Ergebnisse der Befragung der Bewohner (Kriterien des Qualititsbereichs
5] gehen ebenfalls nicht in das Gesamtergebnis mit ein. Die Mote fir die
Bewohnerbefragung wird gesondest auspowicsen,
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Haus Salus Grashaiderstr, 2, 47929 Gredrall

Qualitatsprifung

Der Medizinische Dianst der Erankensversicherdng (MOEY und der Prifdienst
dos Verbandes der Privaten Krankenversicherung eV, wenden von den
Landesverbinden der Pllegokassen beaultragh, in zugelassenen Pllegesin-
richiungen Qualitssprifungen durchzufibron, Qualitiisprifungsn sind im
Pllogeversicherungspesetz vorgeschriehen und erfolgen seit 2001 jahrlich, Die
Qmaﬁhupru1ungan in stafionaren Pllegesinrichiungen finden grandsitalich
unangemebdet slatt,

Priifungsart

Qualititspriifungen erfolgen in Ferm van Regel-, Anlass- odor Wieder-
halungspriifungen,

Regedprufung

bée Landesverbinde der Pflegekassen veranlassen in Pllegehelmen und
Pllegedicnsten regelmdlig im Abstand won hichsiens sinem Jahr gine
Prifurg durch den Madizinischen Dienst der Krankenversicherung oder don
Priifdienst des Verbandes der privaten Krankesversicherung e V. Die Rogel-
peiifung bezicht sich insbesondere auf wesentliche Aspekie dos Pilege-
mustands und die Wirksambeit der PAege: und Betrevunpgsmalinahmen,

Anlassprulung

Anlasspeiifumgen lisgt ein besonderer Anlass zugrunde, Anldsse kinnen Be-
schwerden von Pllegebediieftigen oder Angehirigen sein, Betroffene Pllege-
bediirftige sind in die Prifung einzuberiehen. Auch bei Anlassprifungon
erfolpl eine vollstindige Prifung der Pingeeintichiung und Pllegedienste.

Wiederholungsprifung

Wisderholungsprolurgen kinnen von don Landosverb@nden dir Pllege
kassen weranlasst werden, um zu prisfen, ob bel zuvor durchgefishrion Regel-
oder Anlassprifungsn festgestellte Qualitismingel beseiigt worden sind.




